
離
職
の
大
き
な
要
因
は

「仕
事
」
「社
会
」
の
理
解
不
足

人
材
能
力
開
発
や
キ
ャ
リ
ア
育
成
に
関
す
る
コ

ン
サ
を
ア
イ
ン
グ

・
研
修
を
行
っ
て
い
る
私
が
最
近

肌
で
感
じ
る
の
は
、

世
代
を
問
わ
ず
、

仕
事
や
社
会

の
本
質
を
よ
く
理
解
し
て
い
な
い
従
業
員
が
増
え

て
き
て
い
る
と
い
つ
こ
と
で
す
。

仕
事
に
対
す
る

視
野
が
極
端
に
狭
い
た
め
に
、
「ア」
の
会
社
で
は
自

分
の
し
た
い
こ
と
が
で
き
な
い
」
「自
分
の
や
り
た

い
仕
事
は
こ
れ
で
は
な
い
」
と
短
絡
的
に
判
断
し
、

安
易
に
離
職
し
て
し
ま
う
。

も
っ
た
い
な
い
…
…
。

「で
は
あ
な
た
が
本
当
に
し
た
い
こ
と
は
何
で
す

か
？
」
と
問
い
か
け
て
も
、

明
確
な
答
え
は
ま
ず

返
っ
て
き
ま
せ
ん
。

そ
う
し
た
従
業
員
は
、　

一
見
や
り
が
い
が
な
さ

そ
う
な
業
務
を
与
え
ら
れ
る
と
、
「な
ぜ
私
が
そ
ん

な
こ
と
を
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
の
か
」
と
い
う
不

満
を
抱
き
が
ち
で
す
。

商
品
や
サ
ー
ビ
ス
を
生
み

従 ホ

取
材

・
文
／
今
野
靖
人
　
写
真
／
猪
又
直
之

ス
ピ
タ
リ
テ
ィ
↓
主
じ
ｒメ
ン
ト
で

業
員
満
足
を
実
現
す
る

企
業
の
ビ
ジ
ョ
ン
と
自
己
の
ビ
ジ
ョ
ン
の
ア
ラ
イ
ア
ン
ス
が
取
れ
、

日
々
の
業
務
に
や
り
が
い
が
感
じ
ら
れ
れ
ば
、

従
業
員
は
そ
の
会
社
を
辞
め
よ
う
と
は
思
わ
な
い
。

従
業
員
満
足
を
高
め
る
た
め
の
方
法
に
つ
い
て
、

「人
財
能
力
開
発
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
」
の
赤
木
美
香
氏
が
ア
ド
バ
イ
ス
す
る
。

出
す
プ
ロ
セ
ス
に
ス
タ
ッ
フ
の
一
員
と
し
て

「貢
献

す
る
」
と
い
つ
意
識
を
持
て
な
い
こ
と
が
、

そ
の
大

き
な
原
因
で
す
）

か
つ
て
私
が
広
告
会
社
に
新
卒
で
入
社
し
た
直

後
は
、

連
日
担
当
す
る
商
品
に
関
す
る
広
告
を
雑

誌
か
ら
切
り
取
っ
て
は
ス
ク
ラ
ッ
プ
し
て
い
ま
し
た
。

「自
分
た
ち
が
よ
い
広
告
を
つ
く
る
に
は
、

競
合
他

社
の
広
告
を
分
析
す
る
こ
と
が
欠
か
せ
な
い
」
と

考
え
れ
ば
そ
ん
な
単
純
作
業
に
も
意
義
を
見
出
せ

ま
す
が
、

最
近
の
従
業
員
に
は
、

コ
ピ
ー
取
り
な
ら

コ
ピ
ー
取
り
と
い
う
作
業
そ
の
も
の
し
か
見
え
な

い
た
め
に
、
「な
ぜ
私
が
こ
ん
な
こ
と
を
…
…
」
と

思
っ
て
し
ま
う
よ
う
で
す
。

し
た
が
っ
て
、

人
材
育
成
に
あ
た
っ
て
は
、

新
卒

の
み
な
ら
ず
中
途
採
用
の
従
業
員
に
対
し
て
も
、

ま
ず
は
仕
事
や
社
会
の
仕
組
み
を
根
底
か
ら
理
解

し
て
も
ら
い
、

従
業
員
が
そ
れ
ぞ
れ
の
役
割
を
全

う
す
る
こ
と
で
事
業
が
成
り
立
っ
て
い
る
と
い
う

赤
木
美
香

ク
ラ
ー
ク
・
フ
ュ
ー
チ
ャ
ー
・
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ツ
（有
）

代
表
取
締
役

降
　
　
　
【あ
か
ぎ

。
み
か
】
１
９
６
５
年
生
ま
れ
。

ぱ
　
　
　
広
告
代
理
店
勤
務
を
経
て
、

フ
７
／
ク
リ

揮
　
　
　
イヽ
コ
ヴ
ィ
ー
・ジ
ャ
パ
ン
で
『７
つ
の
習
慣
』

（ビ
ジ
ネ
ス
書
売
上
世
界
Ｎ
ｏ
。
１
）
の
研

修
プ
ロ
グ
ラ
ム
開
発
運
営
、

講
師
育
成
、

出
版
部
立
ち
上
げ
な
ど
を
担
当
。
２
０

０
０
年
４
月
、

ク
ラ
ー
ク
・
フ
ュ
ー
チ
ャ
ー
・

コ
／
サ
ル
タ
／ヽ
ツ
設
立
。

企
業
や
大
学
に

人
財
能
力
開
発
事
業
、

ホ
ス
ピ
タ
リ
テ
ィ

マ
イ
ン
ド
向
上
を
軸
に
、

ビ
ジ
ョ
ン
構
築
、

マ
ナ
ー
、

サ
ー
ビ
ス
（Ｃ
Ｓ
）、
コ
ミ
ュ
一ケ
ー

シ
Ｐ
／
、
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
等
を
高
め
る
研

修
を
展
開
。

著
書
に
『３
Ｖ
の
成
功
法
則
』

（小
学
館
）
な
ど
。

こ
と
を
認
識
さ
せ
る
と
こ
ろ
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
な

け
れ
ば
な
ら
な
い
と
思
い
ま
す
。

一　
　
　
ワ
ー
ク
ラ
イ

フ
バ
ラ
ン
ス
に

，　
　
ど
う
取
り
組
む
か

近
年
の
男
性
従
業
員
の
注
目
す
べ
き
特
徴
と
し

て
、

ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
パ
フ
ン
ス
を
重
視
す
る
人
が
増

え
て
い
る
事
実
が
挙
げ
ら
れ
ま
す
。

入
社
の
動
機

や
働
き
た
い
職
場
に
関
す
る
意
識
調
査
で
も
、
「ワ
ー

ク
ラ
イ
フ
パ
フ
ン
ス
が
配
慮
さ
れ
て
い
る
」
と
い
つ
回

答
が
上
位
に
入
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

厚
生
労
働
省
は
、

従
業
員
の
子
育
て
支
援
の
た

め
の
行
動
計
画
が

一
定
要
件
を
満
た
し
た
企
業
を

認
定
し
、

そ
の
証
し
と
し
て

「く
る
み
ん
マ
ー
ク
」

を
付
与
し
て
い
ま
す
が
、

近
年
は
そ
の
認
定
マ
ー
ク

の
有
無
が
求
人
へ
の
応
募
者
数
を
左
右
す
る
ほ
ど

だ
と
い
い
ま
す
①

（１５
ぺ
‐
ジ
参
昭
Ｃ

も
は
や
ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
び
フ
ン
ス
の
整
備
は
企
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ン
輸
ン
ぶ
肺
　
Ｌ

ポ
機
縄
ぽ
品
」
ン
欝
卜

か
晋
督

ン
賢

ンヽ熙熙 「仕事の本質」に対する視野が狭く、

短絡的な判断から安易に離職してしまう

業
に
と
っ
て
不
可
欠
な
課
題
と
い
え
ま
す
が
、

制

度
の
拡
充
に
際
し
て
は
、

会
社
側
は
Ｆ
」れ
だ
け
働

き
や
す
い
環
境
を
整
え
て
い
る
の
だ
か
ら
し
っ
か

り
成
果
を
出
し
て
ほ
し
い
」、
従
業
員
側
は

「き
ち

ん
と
業
務
を
遂
行
し
て
い
る
の
だ
か
ら
も
っ
と
働

き
や
す
い
環
境
を
整
備
し
て
ほ
し
い
」
と
、

相
互
に

権
利
を
主
張
し
、

義
務
を
果
た
し
合
え
る
が
フ
ン

ス
が
う
ま
く
図
ら
れ
る
と
い
い
で
す
ね
。

従
業
員
が
有
給
休
暇
等
を
取
り
づ
ら
い
企
業
は

ま
だ
ま
だ
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
し
、

逆
に
ワ
ー
ク

ラ
イ
フ
パ
フ
ン
ス
と
い
う
概
念
が
普
及
す
る
に
つ

れ
、

従
業
員
が
や
た
ら
と
権
利
を
主
張
し
た
が
る

ケ
ー
ス
も
目
立
つ
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

会
社
の
制
度
を
利
用
し
て
海
外
留
学
を
し
た

ま
ま
離
職
す
る
と
い
っ
た
ケ
ー
ス
も
あ
り
、

そ
ん
な

従
業
員
が
い
た
の
で
は
、

企
業
も
ラ
イ
フ
ワ
ー
ク
バ

ラ
ン
ス
を
充
実
さ
せ
よ
う
と
い
う
意
欲
を
失
い
か

ね
ま
せ
ん
。

働
き
や
す
い
環
境
を
整
え
る
こ
と
が
、

従
業
員
の
た
め
に
も
組
織
の
た
め
に
も
な
る
と
い

う
よ
い
循
環
を
、

企
業
ご
と
に
真
剣
に
追
求
し
て

い
た
だ
き
た
い
も
の
で
す
。

組
織
に
と
っ
て
の
３
Ｖ
と

従
業
員
の
３
Ｖ
を
マ
ッ
チ
ン
グ

宣
（に
Ｅ
Ｓ

（従
業
員
満
足
度
）
の
高
い
会
社
を
つ

く
る
に
は
、

組
織
と
従
業
員
の
双
方
が
「３
Ｖ
」
を

意
識
す
る
こ
と
が
重
要
だ
と
思
い
ま
す
。
３
Ｖ
と

は
、

次
の
一巧
で
■

Ｖｉｓｉ。ｎン一湘勢取批カヨてンを考える。

ヽ

と

ヽ

と

、

亀

寒

者

鷺

農
換

鮮
打

ぜ

ぜ

好  PttT 2餌a腕 .



Victo】呼  View
ヽ    特

ビ
ジ
ョ
ン
を
中
心
に
置
い
た
視
点

・
考
え
方

を
持
ち
、

行
動
を
合
わ
せ
る
。

成
功
に
導
く
た
め
に
、

達
成
し
よ
う
と
考
え
、

深
く
決
意
し
行
動
す
る
。

企
業
に
と
っ
て
の
ビ
ジ
ョ
ン
は
経
営
理
念
と
い

う
言
葉
に
置
き
換
え
て
も
構
い
ま
せ
ん
が
、

会
社

の
ビ
ジ
ョ
ン
と
従
業
員
個
々
の
ビ
ジ
ョ
ン
を
で
ヽゝ
ッ

ト
さ
せ
る
こ
と
も
大
切
で
し
ょ
う
。

そ
の
た
め
に

は
、

会
社
の
ビ
ジ
ョ
ン
に
は
従
業
員
の
心
に
訴
え
か

け
る
エ
ッ
セ
ン
ス
が
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
し
、

従

業
員
の
側
は
自
分
の
携
わ
る
仕
事
が
人
生
に
と
っ

て
意
味
あ
る
こ
と
だ
と
深
く
実
感
で
き
な
け
れ
ば

な
り
ま
せ
ん
。

そ
の
た
め
に
、

人
材
を
育
成
す
る
過
程
で
は
、

両

者
が
そ
れ
ぞ
れ
の
ビ
ジ
ョ
ン
を
確
認
し
合
い
、

摺
り

合
わ
せ
る
機
会
を
設
け
る
こ
と
が
大
切
で
す
）

ま
た
、従

業
員
が
仕
事
に
意
義
を
見
出
す
に
は
、

達
成
感
や
成
功
体
験
が
不
可
欠
で
す
〕

成
功
を

体
験
す
る
こ
と
は
簡
単
で
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、

仮

に
目
標
値
を
達
成
で
き
な
く
て
も
、
「顧
客
の
た
め

に
誠
心
誠
意
や
っ
た
」
と
か
、
「期
限
だ
け
は
守
る

こ
と
が
で
き
た
」
な
ど
、

ポ
ジ
テ
ィ
ブ
な
思
考
を
す

れ
ば
成
功
に
準
じ
る
満
足
を
得
る
こ
と
も
可
能
で

す
。

そ
こ
で
は
上
司
や
経
営
者
に
よ
る
働
き
か
け

が
極
め
て
重
要
な
役
割
を
果
た
し
ま
え

成
果
が
出
な
か
っ
た
部
下
に
対
し
、
「失
敗
だ
っ

た
ね
」
と
い
っ
て
し
ま
え
ば
そ
れ
で
終
わ
り
で
す
が
、

何
が
問
題
だ
っ
た
か
を
振
り
返
る
こ
と
が
で
き
れ

ば
、

そ
れ
は
将
来
成
功
を
も
た
ら
す
知
恵
や
経
験

に
な
り
得
ま
え

リ
ー
ダ
ー
や
Ｏ
Ｊ
Ｔ
の
担
当
者
に
は
、

部
下
の

失
敗
を

「成
功
へ
の
る
ア
ッ
プ
」
に
変
え
る
よ
う
に

ケ
ア
を
す
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
る
わ
け
で
、

そ
れ
も

ま
た
Ｅ
Ｓ
を
高
め
よ
う
と
す
る
企
業
に
と
っ
て
は

重
要
な
テ
ー
マ
の
一
つ
な
の
で
■

従
業
員
の
働
き
が
い
を

顧
客
満
足
と
リ
ン
ク
さ
せ
る

こ
こ
で
、

高
い
Ｅ
Ｓ
を
実
現
し
て
い
る
企
業
の
実

例
を
い
く
つ
か
ご
紹
介
し
ま
し
ょ
＞孔

あ
る
子
供
服
メ
ー
カ
ー
で
は
、

開
発
ス
タ
ッ
フ
が

各
店
舗
の
商
品
ニ
ー
ズ
を
店
長
か
ら
直
接
聞
く
機

会
を
設
け
る
と
と
も
に
、

全
国

一
律
に
商
品
が
供

給
さ
れ
る
の
で
は
な
く
、

店
舗
ご
と
の
顧
客
の
嗜
好

に
見
合
っ
た
自
由
な
仕
入
れ
が
で
き
る
体
制
を
構

築
。

常
に
ニ
ー
ズ
に
合
致
し
た
商
品
を
販
売
す
る

こ
と
で
顧
客
満
足
を
実
現
し
、

従
業
員
も
そ
こ
に

や
り
が
い
を
感
じ
る
と
い
つ
理
想
的
な
環
境
が
整

え
ら
れ
て
い
ま
す
。

顧
客
に
歓
迎
さ
れ
ず
（
従
業
員
も
嫌
が
る
訪
問

販
売
を
撤
廃
し
た
自
動
車
販
売
会
社
も
あ
り
ま

丸

そ
の
会
社
で
は
シ
ョ
ー
ル
ー
ム
で
カ
フ
ェ
を
営

業
し
て
顧
客
が
集
ま
る
仕
組
み
を
つ
く
り
、

新
車
を

数
日
間
貸
し
出
し
て
乗
り
心
地
を
感
想
文
に
ま
と

め
る
と
金
券
を
提
供
す
る
と
い
う
試
み
で
フ
ァ
ン
を

獲
得
し
、売

上
を
伸
ば
し
ま
し
た
。
ア」
の
会
社
で
は
、

営
業
社
員
と
整
備
の
社
員
が
相
互
の
部
署
で
一
定

期
間
研
修
を
す
る
制
度
を
創
設
し
た
り
、

社
長
が

新
卒
の
内
定
者

一
人
ひ
と
り
と
親
し
く
接
す
る
時

間
を
極
力
設
け
る
よ
う
に
し
た
り
し
て
、

社
内
の
人

間
関
係
を
円
滑
に
す
る
取
り
組
み
も
し
て
い
ま
え

熙熙確かなホスピタリティ・マネジメントが 熙`
高いESと CSを 両立させる

あ
る
中
古
車
販
売
会
社
の
社
長
は
、
２
０
０
０

人
以
上
い
る
従
業
員
の
誕
生
回
に
、

本
社
の
社
員

な
ら
直
接
会
っ
て
、

地
方
の
社
員
な
ら
電
話
で
会
話

を
す
る
こ
と
を
実
践
。

各
人
の
成
績
や
家
族
デ
ー

タ
を
見
な
が
ら
心
の
こ
も
っ
た
言
葉
を
か
け
る
こ
と

で
、

従
業
員
の
気
持
ち
を
し
っ
か
り
と
つ
か
ん
で
い

ま
す
”
ま
だ
中
古
車
販
売
業
の
イ
メ
ー
ジ
が
あ
ま

り
よ
く
な
か
っ
た
時
代
に
は
、

従
業
員
が
誇
り
を

持
っ
て
働
け
る
よ
う
に
と
、

本
社
ビ
ル
を
ガ
ラ
ス
張

り
に
し
て
ク
リ
ー
ン
な
雰
囲
気
を
表
現
し
ま
し
た
。

そ
う
し
た
姿
勢
に
共
感
し
た
従
業
員
は
、

自
社
は

も
ち
ろ
ん
の
こ
と
、

中
古
車
販
売
業
界
そ
の
も
の
の

イ
メ
ー
ジ
ま
で
も
向
上
さ
せ
る
た
め
に
努
力
す
る

気
に
な
っ
た
と
い
い
ま
す
。

い
ず
れ
の
事
例
に
も
共
通
す
る
の
は
、

従
業
員
の

働
き
が
い
を
つ
く
る
た
め
に
何
が
で
き
る
か
を
企
業

の
ビ
ジ
ョ
ン
に
照
ら
し
て
真
摯
に
考
え
、

制
度
を
整

え
る
だ
け
で
は
な
く
、

現
実
に
実
行
し
て
い
る
と
い

う
ン」と
。

ま
た
、

事
業
展
開
に
お
い
て
は
現
場
主
義

を
徹
底
し
て
顧
客
満
足
を
引
き
出
し
、

そ
れ
が
従

業
員
満
足
に
も
結
び
つ
く
よ
う
に
し
て
い
ま
え

し

か
も
そ
う
し
た
試
み
の
プ
ロ
セ
ス
を
、

従
業
員
に
見

え
や
す
い
か
た
ち
で
不
し
て
い
る
と
い
う
点
も
注
目

に
値
し
ま
曳

こ
れ
ら
の
企
業
に
は
ホ
ス
ピ
タ
リ
テ
イ
・
マ
ネ
ジ

メ
ン
ト
が
し
つ
か
り
と
根
づ
い
て
お
り
、

そ
れ
が
Ｅ
Ｓ

と
Ｃ
Ｓ
の
両
方
を
満
た
す
と
い
う
理
想
的
な
環
境

を
生
み
出
し
て
い
る
わ
け
で
す
が
、

こ
れ
か
ら
は
大

企
業
、

中
小
企
業
を
問
わ
ず
ゴ
」う
し
た
努
力
を
し

な
い
か
ぎ
り
、

事
業
の
発
展
も
人
材
の
定
着
も
望
め

な
い
の
で
は
な
い
か
と
私
は
考
え
ま
え

2θra」肋Й盟.PttT rと
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メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
や
　
　
　
　
一

人
事
考
課
が
上
位
に
　
　
！

日
本
経
済
新
聞
社
で
は
２
０
０
９

年
に
、

企
業
１
５
４
３
社
と
ビ
ジ
ネ
ス

パ
ー
ソ
ン
を
対
象
に

「働
き
や
す
い
会

社
」
に
関
す
る
調
査
結
果
を
ま
と
め
て

い
る
。

同
調
査
の
な
か
で
、

ビ
ジ
ネ
ス

パ
ー
ソ
ン
が
「働
き
や
す
い
会
社
」
の
条

件
と
し
て
挙
げ
た
も
の
が
、

下
の
表
で

あ
る
。

前
年
と
比
較
し
て
み
る
と
、
「休
職

社
員
の
早
期
復
帰
支
援
対
策
の
充

実
」
（２３
位
か
ら
１１
位
）
と
「メ
ン
タ
ル
ヘ
ル

ス
ケ
ア
施
策
の
充
実
」
盆
位
か
ら
１４
位
）

が
大
幅
に
ラ
ン
ク
を
上
げ
、

ベ
ス
ト
２０

入
り
し
て
い
る
。

昨
今
の
精
神
疾
患

等
に
関
す
る
労
災
の
請
求

・
認
定
件

数
増
加
に
伴
っ
て
、

従
業
員
間
で
も
深

刻
な
問
題
に
な
っ
て
い
る
こ
と
が
う
か

が
え
る
。

「人
事
考
課
」
に
対
す
る
関
心
も
高

い
。
「結
果
伝
達
」
（２
位
）
を
す
る
だ

け
で
な
く
、
「評
価
基
準
衣
５
位
）を
公

開
し
、
「不
満
を
相
談
で
き
る
仕
組
み
」

０
位
）
を
つ
く
り
、
「反
論

・
修
正
の

機
会
」
盆
位
）
を
与
え
る
こ
と
ま
で
、

従
業
員
は
求
め
て
い
る
よ
う
だ
。

そ
し
て
、

最
も
特
徴
的
な
こ
と
は
、

「年
次
有
給
体
暇
の
取
り
や
す
さ
」
↑

位
）
の
ほ
か
、
「実
労
働
時
間
の
適
正

さ
」
（３
位
）、
「仕
事
と
家
庭
の
パ
フ
ン

ス
を
配
慮
し
た
勤
務
制
度
」
Ｇ
位
）、

「勤
務
時
間
に
一定
の
自
由
度
を
認
め

る
制
度
攻
ｌｏ
位
）、
「育
児
休
業
制
度
の

充
実
ス
ー７
位
）な
ど
、

い
わ
ゆ
る
「ワ
ー

ク
ラ
イ
フ
パ
フ
ン
ス
」
に
関
連
し
た
も

の
が
、

多
く
を
占
め
て
い
る
こ
と
だ
。

残
業
時
間
の
軽
減
と
い
っ
た
漠
然
と

し
た
も
の
で
は
な
く
、

よ
り
具
外
的
な

対
策
を
重
視
す
る
よ
う
に
な
っ
て
い
る

の
が
最
近
の
傾
向
で
あ
る
。

子
育
て
サ
ポ
ー
ト
を

企
業
と
し
て
取
り
組
む

こ
う
し
と
屋
用
環
境
整
備
に
関
す

る
項
目
は
、厚

生
労
働
省
が
認
定
す
る

「次
世
代
育
成
支
援
対
策
推
進
法
」

（以
下
、次

世
代
法
）に
も
盛
り
込
ま
れ
て

い
る
。

「次
世
代
法
」
は
、
３
０
１
人
以
上

の
労
働
者
を
一屋
用
す
る
事
業
主
に
対

し
て
、

空
般
事
業
主
行
動
計
画
策
定
」

を
義
務
づ
け
る
も
の
で
、
３
０
０
人
以

下
の
事
業
主
に
も
、

努
力
目
標
が
科

せ
ら
れ
て
い
る
。

行
動
計
画
に
は
、

育

児
を
す
る
労
働
者
だ
け
で
な
く
、

育
児

を
し
て
い
な
い
労
働
者
に
対
し
て
も
、

働
き
方
の
見
直
し
を
促
進
す
る
項
目

が
盛
り
込
ま
れ
て
い
る
。

認
定
基
準

を
満
た
し
た
企
業
に
は
「次
世
代
認
定

マ
ー
ク
」
（通
称

「く
る
み
ん
マ
ー
ク
し
が

与
え
ら
れ
、
２
０
１
１
年
に
は
「１
０

１
人
以
上
の
事
業
主
」
に
ま
で
拡
大
さ

れ
る
見
通
し
で
あ
る
。

２
０
０
９
年
９
月
末
時
点
で
、

認

定
を
受
け
て
い
る
事
業
主
は
７
８
０

社
。

今
後
ま
だ
増
え
て
い
く
と
予
想

さ
れ
る
。

８

９

従業員が選ぶ「働きやすい会社」の条件
会社の本質は、そこで働いてみないと見抜くことができない。

では、実際に働いている従業員が感じる
「働きやすい会社」とは、どんな会社なのだろうか。

ビジネスパーソンが「非常に重視する」と答えた条件の構成上ヒ

実労働時間の適正さ           36.0  2↓

社員の定着率             34.8  4→

人事考課の評価基準公開の有無     31.6  13↑

6 セ クハラ・パワハラを防ぐための対策の有無  31.6

7 従 業員教育 ・研修の充実        31.3

8 仕 事と家庭のバランスに配慮した      304

柔軟な働き方ができる勤務制度の有無

9 人 事考課の結果に対する不満を相談できる 28.9

仕組みの有無

10 勤 務時間に一定の自由度を認める制度の有無 28.8  17↑

比率(°/。)前年順位

52.5    1 →

37.5    3 ↑

7 ↓

12 ↑

28.5  23

28.4   15

27.7   15

27.4  25

順位 重 視する項目

1 年 次有給休暇の取りやすさ

2 人 事考課の結果伝達の有無

11 休 職社員の早期復帰支援対策の充実

12 喫 煙問題取り組みへの積l「I性

13 介 護休業制度の充実

14 メ ンタルヘルスケア施策の充実

育児休業制度の充実

地域選択制の有無

妊娠 ・出産支援制度の充実

キャリア開発支援制度の充実

３

４

５

現
在
普
及
し
つ
つ
あ
る
プ
ラ
イ
バ

シ
ー
マ
ー
ク
の
よ
う
に
、

ウ
ェ
ブ
上
に

「く
る
み
ん
マ
ー
ク
」
が
あ
る
か
ど
う

か
が
、

人
材
採
用
時
の
、

さ
ら
に
は
、

社
会
的
評
価
を
得
る
判
断
材
料
に
な

ろ
う
と
し
て
い
る
の
だ
。

15 人 事考課結果への反論 ・修正機会の有無  27.2  14

16 出 産後 ・育児中社員の仕事の継続しやすさ 26.7  18

ユ■卜●、j  l

て屯ィi t , ! t i l l . i ‐

次世代認定マーク

(くるみんマーク)

266   11

263   10

25.8   22

25.5   -
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出典:「1動きやすい会社2009J 日 本経済新聞社、日経リサーチ調べ


